KLAUZULA INFORMACYJNA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH PRZETWARZANYCH
PRZEZ MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW | KANALIZACJI SP.Z O. O. W SIERADZU.

Dziatajgc w oparciu o przepisy art. 13 i 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( RODO), przedstawiamy najwazniejsze
informacje zwigzane z wprowadzeniem tej regulacji prawne;.

ADMINISTRATOR PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem Panstwa danych osobowych jest Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o. o.
w Sieradzu, , ul. Gérka Kitocka 14, 98-200 Sieradz.

DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Watpliwosci dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez MPWIK Sp. z 0.0. w Sieradzu mogg Panstwo
kierowa¢ do naszego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w formie: elektronicznej, na adres email:
lod@mpwiksieradz.pl lub pisemnej, na adres: MPWIK Sp. z 0.0. w Sieradzu, ul. Gérka Ktocka 14, 98-200 Sieradz.

CEL | PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Administrator przetwarza dane osobowe w sytuacji zaistnienia zaleznosci pomiedzy stronami: Panstwem a MPWiK
Sp. z 0. 0. w Sieradzu, min: zawarcie i realizacja umowy, Swiadczenie ustug, nabywanie tytutdw prawnych
do nieruchomosci dla potrzeb inwestycji, odptatne przyjmowanie urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych, obstuga
roszczen, zgtoszen i reklamacji, ochrona obiektow Spétki w tym monitoringu wizyjnego obiektow Spotki, zapewnienie
komunikacji, cele analityczne i statystyczne.
Podstawe prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych stanowig:
a) art. 6, ust. 1 lit. a) RODO ,osoba, ktérej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie danych osobowych
w jednym lub w wiekszej ilosci celdow, np. w celach aplikowania o prace;
b) art. 6 ust.1 lit. b) RODO: ,przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatah na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy, w tym do realizacji
korespondencji kierowanej w formie listownej, drogg e-mail, droga telefoniczng lub za posrednictwem strony
internetowej;
c) art. 6 ust1 lit. c) RODO: ,przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze”, w tym w szczegdlnosci do:
- wykonywania zadan okreslonych w ustawie o zbiorowym zaopatrzeniu

w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow,
- wystawiania i przechowywania faktur oraz innych dokumentéw ksiegowych,
- wykonywania zadan w interesie publicznym, wynikajgcych z obowigzujgcych

przepisdw prawa (np. prawa podatkowego, decyzji, orzeczen wydanych przez

instytucje do tego uprawnione);
d) art. 6 ust.1 lit. f) RODO: ,przetwarzanie jest niezbedne do celdéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter
wobec tych interesow majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg, jest dzieckiem”.
Prawnie uzasadnione interesy administratora lub strony trzeciej oznaczajg w szczegdlnoSci:
- realizacje spraw reklamacyjnych i podatkowo — rachunkowych,
- dochodzenie, egzekwowanie, obrone lub ochrone roszczen,
- przechowywanie danych w celach archiwizacyjnych,
- prowadzenia analiz statystycznych.

CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator bedzie przechowywat Panstwa dane przez okres, ktérego dtugos¢ kazdorazowo uzalezniona bedzie
od rodzaju sprawy, w zwigzku z ktoérg dane zostaty przekazane. Powyzszy okres wynika z obowigzujgcych przepisow
prawa i wewnetrznych procedur Administratora. W razie watpliwosci Administrator udzieli szczegétowych informaciji
w tym zakresie, odnoszgc sie do konkretnej sprawy.

Czas przechowywania danych osobowych okreslajg zapisy zawarte w odrebnych klauzulach informacyjnych
opracowanych odrebnie dla danego celu przetwarzania. Klauzule te sg wydawane przez Administratora na etapie
pozyskania informacji o danych osobowych.

DOBROWOLNOSC PRZECHOWYWANIA PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH
Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz jest warunkiem zawarcia i/lub realizacji umowy oraz
Swiadczenia ustug, zapewnienia komunikacji, obstugi zgtoszen i reklamacji. Konsekwencjg niepodania przez Panstwa
danych osobowych bedzie brak mozliwosci wspétpracy z Administratorem danych.


mailto:iod@mpwiksieradz.pl

ODBIORCY PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych sg lub mogg zostaé w szczegdlnosci podmioty, ktérym na podstawie
umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych, operatorzy pocztowi i firmy kurierskie, banki, organy
administracji publicznej, organy $cigania, , podmioty wspierajgce dziatalnos¢ Administratora (kancelarie prawne,
firmy windykacyjne, dostawcy systemow IT).

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczgcych Panstwa danych osobowych
uprawnionym  organom, bgdz osobom trzecim, w sytuacji zgdania udzielenia takich informacji  zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

UPRAWNIENIA PRZYSLUGUJACE W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH
Posiadajg Panstwo prawo zgdania od administratora:

e dostepu do swoich danych osobowych,

e sprostowania/uzupetnienia swoich danych osobowych,

e ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,

e usuniecia swoich danych osobowych,

e sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu danych,

e cofniecia zgody na przetwarzanie jej danych,

e niepodlegania decyzji, ktéra opiera sie wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym

profilowaniu.

e przeniesienia danych.
Szczegodtowe zasady praw uzytkownikow okreslone zostaly w  dokumencie Realizacja praw osob fizycznych
w zakresie ochrony danych osobowych ODO-1 — link do strony
https://www.mpwiksieradz.pl/procedura-rodo.pdf

PRAWO WNIESIENIA SKARGI

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego w zakresie ochrony
danych osobowych, w chwili, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pani/Pana
narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w tym przepisy RODO. Dane adresowe: Urzad Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, Kierowanie skargi a pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej
nastepuje przez Elektroniczng Skrzynke Podawczg Prezesa Urzedu.

POZOSTALE INFORMACJE O PRZETWARZANIU PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

e Administrator nie podejmuje w oparciu o Panstwa dane osobowe, zautomatyzowanych decyzji, w tym nie
dokonuje profilowania, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i 4 RODO.

e Dane osobowe przetwarzane sg z poszanowaniem zasad wskazanych w RODO, w tym zasad opisanych
w Regulaminie Ochrony Danych Osobowych w MPWIK Sp. z 0. 0. w Sieradzu - link do strony
https://www.mpwiksieradz.pl/regulamin-odo.pdf

e Administrator nie przekazuje, ani nie planuje przekazywania Panstwa danych do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych, poza sytuacjami, w ktérych nastepuje to na wniosek osoby, ktérej dane
dotycza.

ADMINISTRATOR OSWIADCZA:

e w przypadku kierowania do Administratora korespondencji w formie e-mailowej lub tradycyjnej, ze przetwarza
jedynie dane osobowe odpowiednio dla sprawy, ktérej dotyczy korespondencja;

e w przypadku kontaktu drogg telefoniczng z Administratorem, moze zaistnie¢ koniecznos¢ podania danych
osobowych tylko woéwczas, gdy bedzie to niezbedne do obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt. Rozmowy
telefoniczne moga byc¢ takze nagrywane, w takiej sytuacji na poczatku kazdej rozmowy przekazywana bedzie
informacja na ten temat;

e w celu zapewnienia bezpieczenstwa osdb i mienia Administrator stosuje monitoring wizyjny oraz kontroluje
wstep na teren zarzgdzany przez Administratora;

e w przypadku przekazywania danych osobowych w celu ubiegania sie o zatrudnienie Administrator oczekuje
przekazywania danych osobowych jedynie w zakresie okreslonym w przepisach prawa. W sytuacji
zamieszczania danych dodatkowych, dokumenty takie bedg podlegaty natychmiastowemu zniszczeniu;

e dla celéw zwigzanych z prowadzong dziatalnosciag Administrator zbiera dane osobowe takze w innych
przypadkach, np. poprzez wymiane wizytéwek, na spotkaniach biznesowych, czy spotkaniach branzowych.



